
Wyciąg z Regulaminu Sklepu Internetowego TYLICZ.ski 

 

1.Klient będący jednocześnie Konsumentem, który zawarł umowę na odległość, może od niej 
odstąpić bez podania przyczyn, składając stosowne oświadczenie w terminie 14 dni                              
z zastrzeżeniem zapisów zawartych w Rozdziale VI pkt 3 Regulaminu. Do zachowania tego 
terminu wystarczy wysłanie oświadczenia o odstąpieniu od umowy.  

2. W razie odstąpienia od umowy, Umowa Sprzedaży jest uważana za niezawartą, a Konsument 
jest zwolniony z wszelkich zobowiązań. To, co strony świadczyły, ulega zwrotowi w stanie 
niezmienionym, chyba, że zmiana była konieczna w granicach zwykłego zarządu.                            
W szczególnych przypadkach koszt odesłania towaru do sprzedawcy w sytuacji odstąpienia od 
umowy zawartej na odległość ponosi konsument. Zwrot powinien nastąpić niezwłocznie, nie 
później niż w terminie 14 dni.  

3. Sprzedawca dokona zwrotu wartości Produktu przy użyciu takiego samego sposobu zapłaty, 
jakiego użył Konsument chyba że Konsument wyraźnie zgodził się na inny sposób zwrotu, 
który nie wiąże się dla niego z żadnymi kosztami.  

4. Termin czternastodniowy, w którym Konsument może odstąpić od umowy, liczy się od dnia 
w którym Konsument objął Produkt w posiadanie. 

5. Klient ma prawo odstąpić od umowy o świadczenie usług określonych w Karnecie bez 
podania przyczyny w terminie 14 dni od dnia wydania rzeczy. Do zachowania tego terminu 
wystarczy wysłanie oświadczenia o odstąpieniu od umowy przed jego upływem (tj. 14 dni od 
dnia wydania rzeczy). Prawo odstąpienia od umowy nie przysługuje konsumentowi w wypadku 
rozpoczęcia przez konsumenta korzystania z usług, przed upływem terminu 14 dni od dnia 
wydania rzeczy (np. wykorzystanie 1 dnia z 4 dni Karnetu lub 1 godziny z karnetu 4 
godzinnego).  

6. Konsument jest zobowiązany ponieść koszty zwrotu Produktu ( o ile takie wystąpią ). 


